1.0 que é o0 CRAS

0 Centro de Referéncia de Assisténcia Social,
mais conhecido como CRAS, é a porta de
entrada para os servicos de Assisténcia
Social. O CRAS busca prevenir situagdes de
risco, desenvolvendo a convivéncia com a
familia e a comunidade. Esse servico é um

direito seu, é gratuito e é mantido pela
Prefeitura e pelo Governo Federal.

2.0 que é o PAIF

O Programa de Atencdo Integral a Familia
(PAIF) é referéncia do CRAS. O PAIF tem a
funcdo de fortalecer as relagdes da familia

através de acdes protetivas, promovendo
beneficios sociais e materiais aos seus
usuarios, para que a familia ou a
comunidade nao se distancie. A promocao

da gualidade de vida e a garantia dos

direitos as pessoas é a principal tarefa do
PAIF.

3.0 trabalho em familia

A Assisténcia Social entende a familia como
uma base, que ensina como vivemos e
convivemos em sociedade desde a infancia,
por isso o trabalho com a familia é tao
importante.

A familia é considerada como centro
importante para que acontegam os servigos
da politica. Entende-se que a familia & um
grupo de pessoas que podem estar unidas
por lacos de sangue, de afeto ou de
solidariedade. Uma familia nunca é igual a
outra, podendo existir inUmeras
configuragdes e niumeros de membros nela
contida; também é diferente a identidade
cultural de cada familia, cada uma delas tem
possibilidades e necessidades especificas,
por isso o trabalho desenvolvido nunca é

exatamente o mesmo.

4. Objetivos do PAIF

e Fortalecer vinculos familiares e melhorar

qualidade de vida;

Prevenir o rompimento dos vinculos
familiares e comunitarios, possibilitando a
superacao de situacdes de risco social
vivenciadas;

Promover acesso a beneficios, programas
de transferéncia de renda e servicos
socioassistenciais (Cadastro Unico, Bolsa
Familia, Beneficio de Prestagao Continuada,
Programa de Atencdo Integral a Familia,
Programa Crianca Feliz, Beneficios
Eventuais como cesta basica, passagem e
auxilio funeral), contribuindo para a
insercdo das familias na rede de protecao
social de assisténcia social;

Promover acesso aos demais servicos
setoriais, contribuindo para garantia de
direitos (encaminhamentos para setor de
saude, habitacdo, educacdao, CREAS,
Conselho Tutelar e outros);

5. Agoes executadas pelo
PAIF e segurancas

As acdes desenvolvidas pelo PAIF podem
ser individuais ou coletivas, de -carater
preventivo, protetivo e proativo. Essas
acOes visam a troca de informacdes e
experiéncias entre as pessoas atendidas
pelo CRAS, promovendo o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios. Sao elas:
acolhida,_convivio familiar e comunitario e
desenvolvimento da autonomia.




Acolhida

A acolhida consiste no contato inicial com o

CRAS, é o momento no qual a histéria da

familia é contada por seus membros e a equipe

do CRAS realiza orientacbes visando a

continuidade do acompanhamento familiar. A

acolhida visa promover a familia e/ou usuario:

e Ter acolhida suas demandas, interesses,
necessidades e possibilidades;

e Receber orientagdes e encaminhamentos
com o objetivo de aumentar o acesso a
beneficios socioassistenciais e programas
de transferéncia de renda, bem como aos
demais direitos sociais, civis e politicos;

e Ter acesso a um espaco adequado;

e Ter assegurada sua privacidade.

Convivio familiar e

comunitario
Ocorre através de acgles coletivas que
contribuem para o estabelecimento e

fortalecimento de relagdes familiares e
comunitarias, facilitando a formacdo e a
manutengao dos vinculos sociais. Esse direito
€ assegurado através de agdes, como:

e Oficinas com familias: sdo encontros
previamente programados e com objetivos
definidos, promovendo a troca de vivéncias
entre as familias atendidas pelo CRAS.

e Acdes comunitarias: sdao agdes coletivas
gue tem como objetivo atingir o maior
nuimero de pessoas possiveis dentro de um
territério.

Desenvolvimento da
autonomia

O PAIF promove o desenvolvimento da

autonomia dos usuarios, possibilitando:

e Ter acesso a documentacao civil;

e Vivenciar experiéncias pautadas pelo
respeito a si proprio e aos outros,
voltados para a defesa da cidadania e da
justica social. Valorizando a livre
participacao cidada, a liberdade de
expressao e o estimulo a participagao de
féruns, conselhos, conferéncias.
Reforcando deste modo a importancia do
controle social;

e Vivenciar experiéncias que contribuam
para a construcao de projetos individuais
e coletivos, desenvolvimento da
autoestima, autonomia e
sustentabilidade. Favorecer praticas com
o objetivo informacional e cultural;

o Ter acesso a informacdes e
encaminhamentos a  politicas de
emprego e renda e a programas de
associativismo e cooperativismo.

6.Como as acgoes
serao executadas

As acbes do PAIF serao executadas
exclusivamente de maneira remota, por meio
de ligacdes entre os funcionarios do servigo
com os usuarios do CRAS, utilizando de
celulares ou outros equipamentos
tecnolégicos.

Devido a pandemia e a alta taxa de contagios
pela COVID-19 no momento em que vivemos,
o CRAS precisou adaptar seus atendimentos
para serem feitos a distancia, usando a
internet e ligagdes, prezando pela saude de
todos. A utilizacdo de meios tecnoldgicos
para fazer as intervencdes do PAIF ¢
entendida como necessaria pela equipe do
CRAS (mesmo que as possibilidades das
acdes sejam reduzidas em comparacao aos
encontros presenciais) pois a comunidade
ainda precisa de atendimentos de
profissionais que os auxiliem em épocas de
intensa vulnerabilidade social.
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